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HiZMET SOZLESMESi

Sozlesmenin Konusu ve Taraflar

Bu sdzlesme, HATUN KOSE tarafindan kurulan ve ydnetilen HATUN COACHING Danismanlik
araciligiyla sunulan Nefes Egzersizleri ve Mindfulness Seans ve Atolyeleri hizmetlerinden
faydalanacak olan siz (DANISAN) ile bu hizmetleri saglayacak olan NEFES EGZERSIZLERI VE
MINDFULLNESS egitmeni HATUN KOSE (DANISMAN) arasindaki hak ve sorumluluklari diizenlemek
amaciyla hazirlanmistir. isbu sézlesme, tarafiniza sunulacak hizmetlerin kapsami, kosullari ve
taraflarin yukimlaltkleri hakkinda sizi bilgilendirmeyi amaglamaktadir. S6zlesmeyi imzalayarak,
asagida belirtilen tiim sartlari kabul ettiginizi beyan etmis olursunuz. Litfen metni dikkatlice
okuyunuz.

Bu sozlesmede, HATUN COACHING Danismanlik tarafindan online veya yiiz ylize olarak sunulacak
olan Nefes Egzersizleri ve Mindfulness Seans ve Atolyeleri hizmetlerinden faydalanan gergek veya
tuzel kisiler “DANISAN” olarak, bu hizmetleri sunan egitmen ise “DANISMAN” olarak anilacaktir.
Sozlesmenin konusu, tarafinizca secilecek bireysel veya grup seans paketleri araciligiyla sunulan
profesyonel yardim hizmetlerini kapsamaktadir. Hizmetin saglanmasi, secilen paketlerin bedelinin
odenmesiyle birlikte baslar ve hizmetin gecerlilik sliresi sona erene kadar devam eder. Kisisel
bilgileriniz, yasal mevzuat gergevesinde ve gizlilik kurallarina uygun olarak, HATUN COACHING
Danismanlik biinyesinde guvenli bir sekilde saklanacaktir.

Hizmetin Kapsami

HATUN COACHING Danismanlik tarafindan sunulan Nefes Egzersizleri ve Mindfulness Seans ve
Atolyeleri, bireysel veya grup formatinda, online ya da ylz ylize olarak gerceklestirilebilir. Bu
hizmetler, danisanin ihtiyac duydugu alanlarda profesyonel destek saglamayi hedefler. Hizmetin
kapsami, sectiginiz seans veya atolye paketinin icerigine gore belirlenir ve taraflarin karsilikh
anlasmasiyla uygulanir.
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Hizmet Bedeli ve Odeme Kosullan == Jrversesosseee

Hizmet bedeli, tarafiniza sunulan (icret tarifesinde acikca belirtilen tutardir ve bu tutarlara KDV
dahildir. Danisan, hizmet talebini olusturdugu anda, sectigi Nefes Egzersizleri ve Mindfulness
Seans ve Atdlyeleri icin belirtilen bedeli 6deyecegini kabul eder. Odeme, hizmetin baslamasindan
once tamamlanmalidir.

» Grup Seanslari:

o Online veya ylz ylze grup seans paketleri icin 6deme yapildiktan ve ilk seans basladiktan
sonra Ucret iadesi yapilmaz.

o Katilamadiginiz grup seanslarinin tekrari veya telafisi talep edilemez.

» Bireysel Seanslar:

o Bireysel seanslar icin, seans saatinden en az 24 saat 6nce bildirimde bulunarak Ucretsiz
iptal hakkinizi kullanabilirsiniz.

o iptal durumunda, danisan ve danisman karsilikl mutabakatla yeni bir seans tarihi belirler.

o Danisan, bu hakkini en fazla iki kez kullanabilir. Uclincii kez giin degisikligi talebinde
bulunulmasi halinde, s6zlesme danisman tarafindan hakli nedenle tek tarafl olarak
feshedilir ve 6denen lcret iade edilmez.

o Cayma Hakki:

o Bireysel veya grup paket programlariicin hizmet talebi olusturulup 6deme yapildiktan
sonra, eger ilk seans heniiz baslamamissa, danisan 24 saat 6ncesine kadar cayma hakkini
kullanabilir. Bu durumda, cayma bildirimi tGizerine 6denen Ucret iade edilir.

o ilk seansin baslamasindan sonra veya danisanin katildigi seanslar icin para iadesi talep
edilemez.

Taraflarin Hak ve Yikiimlilikleri
Danisanin Hak ve Yiikiimlaliikleri:

» Danisan, sectigi hizmet paketinin bedelini tam ve zamaninda 6demekle yikimludur.

« Seanslara katilim sirasinda, danigman tarafindan belirtilen kurallara uymayi taahhit eder.

« iptal veya degisiklik taleplerini, bu sézlesmede belirtilen siireler icinde bildirmekle
sorumludur.

« Danisan, hizmetten faydalanirken dogru ve eksiksiz bilgi saglamakla yukimladdr.

Danismanin Hak ve Yikimlilikleri:

» Danisman, hizmetleri profesyonel bir sekilde, zamaninda ve kararlastirilan kapsamda sunmayi
taahhut eder.

« Danisan tarafindan saglanan kisisel bilgileri gizli tutar ve yasal gereklilikler disinda Giglincii
taraflarla paylasmaz.

« Danisman, danisanin iptal veya degisiklik taleplerine, bu s6zlesmede belirtilen sartlar
dahilinde yanit verir.
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Sozlesmenin Feshi

« Taraflardan herhangi biri, bu s6zlesmede belirtilen sartlara uyulmamasi halinde, hakli
nedenle sozlesmeyi feshedebilir.

 Uclincii kez giin degisikligi talebi gibi durumlarda, danismanin fesih hakki saklidir ve bu
durumda Ucret iadesi yapiimaz.

« Danisan, cayma hakkini stresi icinde kullanirsa, s6zlesme feshedilir ve lcret iadesi yapllir.

Son Hukimler

Bu so6zlesme, taraflarin karsilikl mutabakatiyla imzalandigi tarihte yurdrlige girer. S6zlesme,
secilen hizmet paketinin gegerlilik stiresi boyunca gegerlidir. Taraflar, s6zlesmenin igerigini
okudugunu, anladigini ve kabul ettigini beyan eder.

Danigsan Beyani:

“Danisan olarak haklarim, sorumluluklarim ve Nefes Egzersizleri ve Mindfulness Seanslarinin
kapsami hakkinda bilgilendirildim. Bu hizmetleri almayi ve isbu s6zlesmenin kosullarini kabul

ediyorum.”
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